Тема.  Основы профессиональной этики и служебного этикета.
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Этические нормы поведения
Представитель правоохранительного органа должен:
· вести себя с чувством собственного достоинства, доброжелательно и открыто, внимательно и предупредительно, вызывая уважение граждан к правоохранительным органам и готовность сотрудничать с ними;
· постоянно контролировать своё поведение, чувства и эмоции, не позволяя личным симпатиям или антипатиям, неприязни, недоброму настроению или дружеским чувствам влиять на служебные решения, уметь предвидеть последствия своих поступков и действий;
· обращаться одинаково корректно с гражданами независимо от их служебного или социального положения, не проявляя подобострастия к социально успешным и пренебрежения к людям с низким социальным статусом;
· оказывать уважение и внимание старшим по званию или возрасту, всегда первым приветствовать: младшему – старшего, подчинённому – начальника, мужчине – женщину;
· придерживаться делового стиля поведения, основанного на самодисциплине и выражающегося в профессиональной компетентности, обязательности, аккуратности, точности, внимательности, умении ценить своё и чужое время;
· в поведении с коллегами проявлять простоту и скромность, умение искренне радоваться успехам сослуживцев, содействовать успешному выполнению ими трудных поручений, быть нетерпимым к бахвальству и хвастовству, зависти и недоброжелательности.
· сотруднику-мужчине по отношению к женщинам следует проявлять благородство, особую учтивость, внимание и такт, быть предупредительным и вежливым на службе и в повседневной жизни.
· быть примерным семьянином, утверждать в семье атмосферу дружелюбия, доброты, искренности, доверия, проявлять заботу о воспитании детей, формировании у них высоких нравственных качеств.
· сотруднику, управляющему автомобилем или иным транспортным средством, следует:
· строго и точно выполнять установленные правила безопасности движения и эксплуатации транспорта как средства повышенной опасности;
· быть образцом соблюдения правил дорожного движения и водительской вежливости;
· принимать все меры по обеспечению безопасности движения и снижению риска при вождении в экстремальной ситуации, обусловленной служебной необходимостью.
· воздерживаться от:
· употребления напитков, содержащих алкоголь, накануне и во время исполнения служебных обязанностей;
· организации в служебных помещениях застолий, посвященных праздникам, памятным датам, и участия в них;
· использования наркотических, наркосодержащих и психотропных веществ и препаратов, за исключением случаев официального медицинского назначения;
· курения табака в общественных местах, образовательных и иных государственных учреждениях, во время несения службы, а также на ходу и в движении;
· участия в азартных играх, посещения казино и других игорных заведений;
· беспорядочных половых связей;
· отношений и сомнительных связей с людьми, имеющими отрицательную общественную репутацию, криминальные прошлое и настоящее.
Культура речи
Сотрудник полиции должен придерживаться следующих речевых норм:
· ясности, обеспечивающей доступность и простоту в общении;
· грамотности, основанной на использовании общепринятых правил русского литературного языка;
· содержательности, выражающейся в продуманности, осмысленности и информативности обращения;
· логичности, предполагающей последовательность, непротиворечивость и обоснованность изложения мыслей;
· доказательности, включающей в себя достоверность и объективность информации;
· лаконичности, отражающей краткость и понятность речи;
· уместности, означающей необходимость и важность сказанного применительно к конкретной ситуации.
Недопустимо в профессиональной речи употребление:
· грубых шуток и злой иронии;
· неуместных слов и речевых оборотов, в том числе иностранного происхождения;
· вульгаризмов, примитивизмов, слов-«паразитов»;
· высказываний, которые могут быть истолкованы как оскорбления в адрес определенных социальных или национальных групп;
· резких и циничных выражений оскорбительного характера, связанных с физическими недостатками человека.

